GSE- Region Austria
and Eastern European Countries

Osterreichische GSE-Konferenz

29-30 April 2004

Semmering, Hotel Panhans

Die Informationstechnologie (IT) ist ein viel
diskutiertes Thema in Osterreichs Unternehmen.
Wahrend manche Top Manager ihr die Rolle
eines , Business Enabler’s* zuordnen, sprechen s | .,-.-.: 17T ".-"‘f"?
viele bloR vom , Kostenfaktor IT*. Der | i 1 R 1 I
Komplexitatsgrad der IT sowie die bekannten
Schwierigkeiten bei der Bewertung des durch IT
erbrachten Nutzenbeitrages macht es den
Unternehmensverantwortlichen nicht immer leicht,
die durch effektiven IT-Einsatz erzielbaren
Wettbewerbsvorteile zu erkennen.
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Fir viele Unternehmen lautet das Gebot der
Stunde ,Konsolidierung*, ,Konzentration auf
das Kerngeschaft“ und.,Operational
Excellence". Genau diese 3 Themen sind aber
sehr eng mit solidem Prozessmanagement auf
Basis einer dynamischen und leistungs-
fahigen IT verknupft.

Diese Konferenz richtet sich an IT-Manager, -
Berater, -Architekten, und -Spezialisten sowie
Infrastrukturservice-Manager. Sie liefert hoch-
wertige Information und gibt lhnen viele An-
regungen, sich auf die essenziellen

IT- Managementfragen zu konzentrieren und lhr
Unternehmen durch strategisch gesteuerten
und kontrollierten IT-Einsatz optimal zu

positionieren. Das Grandhotel am Semmering




Agenda

Donnerstag 29.4.

10.30 — 11.00 Registrierung

11.00 — 11.30 Er6ffnung (Dieter Burget/GSE, Gisela Ebermayer/IBM)

11.30-12.15 ,e-business on demand’; Branchenvoraussetzungen (IBM)

12.15 - 13.00 Kalkulation des ROI's Ihrer ‘on demand services’ (IBM)

13.00 — 14.00 Lunch

14.00 — 14.45 Strategische Aspekte von “IT-Governance” (GSE-Projekt)
(Michael Schirmbrand/KPMG, Dieter Tschach/BCG)

14.45 — 15.30 Kommunizieren des Wertbeitrages der IT;
aussagekraftige IT-MalRzahlen fir das Topmanagement
(Christian Kudler/IBM)

15.30 — 16.00 Pause (Kaffee, Geback)

16.00 — 16.45 IT-Organisation und IT-Servicemanagement
(Gerhard Friedrich/ACT, Hannes Proyer(t-systems)

16.45 — 17.30 Der Beitrag des IT-Personals zum Unternehmenserfolg — neue
Rollen erfordern neue Fahigkeiten (Rice Ramakers/IBM-EMEA)

19.30 - Dinner

Freitaqg 30.4.

09.00 — 09.45 GSE-Projekt “Projekt Business Issues” (Dieter Burget/GSE, IBM)

09.45-10.30 Trends und Directions im Software-Business
(Josef Krobmannsberger/IBM)

10.30 — 11.00 Pause (Kaffee, Geback)

11.00 — 11.45 Blade Server Infrastruktur — die Zukunft des Mainframe ?
(Jurgen Million/IBM)

11.45 - 12.30 DB2/V8 — neue Funktionen; Highlights (Arno Gabriel/IBM)

12.30 Abschlufd (Dieter Burget/GSE)

Konferenzort:

Hotel Panhans

Semmering, Hochstrasse 32
Tel.: 02664-8181
www.panhans.at

Info und Anmeldung: -
Ing. Dieter Burget Die Konferenzgebihr betragt € 239.-

Tel.: +43-1-71128-7604 und inkludiert die Ubernachtung und die
dieter.burget@statistik.gv.at Verpflegung im Hotel Panhans sowie den
Dipl.-Ing. Karl Beranek Zugriff auf die Konferenzunterlagen im
Tel.: +43-1-71777-6000 Internet.

karl.beranek@bmf.gv.at Konferenzsprache : deutsch




